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Salgsbetingelser 
 
Gyldig pr. 06. januar 2012 
 
Team Henriksens alminnelige salgsvilkår for konsumenter gjelder fra og med dato angitt over 
og erstatter alle tidligere av Team Henriksens publiserte salgsvilkår. Varene som presenteres 
gjennom Team Henriksens hjemmeside utgjør Team Henriksens ordinære sortiment. 
 
Priser 
Prisene på Team Henriksens hjemmeside oppdateres i sann tid og vises inklusive moms. Prisene 
er angitt i norske kroner og frakt/porto kommer i tillegg på hver bestilling. Team Henriksen 
forbeholder seg retten til å endre prisene på hjemmesidene og øvrige publikasjoner uten 
foregående varsel. 
 
Valuta 
Alle oppgitte priser og alle kjøp gjennomføres i NOK. 
 
Betaling 
Du kan velge mellom å betale med kort (VISA/MasterCard), forskudd direkte på konto eller pr. 
postoppkrav. 
Dersom du bare skal ha tilbehørsvarer eller frø, vil vi benytte porto etter postens satser og 
vedlegge en faktura 
 
Forbehold 
Vi forbeholder oss retten til å avvise ordre pga tidligere mislighold eller kjøpsanmerkninger. 
 
Ordre under kr 300,- ekspederes ikke. 
 
Postoppkrav 
Du betaler pakken når du henter den på Posten. Ordre over 3000 kroner leveres ikke som 
postoppkrav, du må da velge kredittkort eller forskuddsbetaling. Kostnadene ved postoppkrav er 
kr 244,- hvorav kr 170,- i frakt og kr 74,- er oppkravsgebyr til Posten. 
 
Betaling med kort 
Din online-betaling er sikret gjennom at Team Henriksen benytter betalingstjenester fra 
Netaxept (www.netaxept.no.) samt Teller. Alle Netaxept-løsninger følger nasjonale og 
internasjonale sikkerhetsstandarder og er godkjent av alle norske banker samt sertifisert av 
VISA og MasterCard for å formidle betalingstransaksjoner i høyeste sikkerhetsklasse. All 
kommunikasjon mellom butikken og din bank tas hånd om av netaxept og krypteres via 3D 
Secure løsning. At betalingen skjer på en sikker side kan du se gjennom at adressen på 
betalingssiden begynner med https:// samt at det synes en hengelås i nedre høyre hjørne av din 
browser. 
 
Team Henriksen har dermed aldri tilgang til kortinformasjonen og kan derfor ikke registrere 
eller lagre din kortinformasjon. 
 
Netaxept støtter også 3D Secure for å identifisere kortinnehaveren ved kjøp på Internet og 
derigjennom minsker risikoen for missbruk av kortopplysninger. Er ditt kort tilknyttet til 3D 
Secure, kommer du til å kobles over til din bank for verifisering innen betalingen godkjennes. 
Har du ytterligere spørsmål om sikkerheten eller betalingsmåten er du velkommen til å ta 
kontakt med Team Henriksens kundetjeneste. 
Vi aksepterer VISA og MasterCard. 
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Forskuddsbetaling til vår konto 
Ønsker du å forskuddsbetale til vår konto, 1638.16.24904, må innbetalingen merkes godt med 
navn og ordrenummer. Betalingen må være registrert hos oss innen 3 virkedager etter bestilling 
i nettbutikk, hvis ikke vil ordren slettes. Vi sender varene så snart pengene er registrert på konto. 
Fraktkostnad er kr 170,- 
 
Se også: 
Kjøpsinformasjon 
Frakt og Returer 
Vaske- og Stelletips 
Måletabell 
 
 
Har du spørsmål? 
Vennligst kontakt vår kundetjeneste 
Telefon: 906 98 915 
e-post: post@gardengirl.no 
Organisasjons nr. NO 950 439 025 MVA 
Tilholdssted: Horten, Vestfold, Norge. 
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